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ESTADO DE SERGIPE
MUNICIPIO DE DIVINA PASTORA

RESOLUCAO N°. 02/ 2024.
DE 26 DE ABRIL DE 2024.

Regulamenta a aplicacao da Lei Federal n®
14.129 de 29 de margo de 2021 — Governo
Digital e Institui o Programa de Governo
Digital no ambito da Camara Municipal de

Divina Pastora, e da outras providencias.

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE DIVINA PASTORA,
ESTADO DE SERGIPE, no uso de suas atribuicbes legais, faz saber que a Camara

Municipal de Divina Pastora aprovou e o Presidente promulgou a seguinte Resolucéo:

Considerando o advento da Lei Federal 14.129 de 29 de margo de 2021,
que versa sobre o Governo Digital;

Considerando a necessidade de regulamentacgéo do diploma federal para
maior efetividade no a&mbito do Poder Legislativo.

REGULAMENTA:

Art. 1°. Esta Resolucdo regulamenta a Lei Federal n° 14.129 de 29 de
marco de 2021, instituindo, no ambito do Poder Legislativo Municipal de Divina

Pastora, o Programa de Governo Digital (GDCMPD).

Art. 2° O Governo Digital da Camara do Municipio de Divina Pastora

(GDCMPD) tera as seguintes diretrizes:
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| - A manutencao dos servicos digitais disponiveis, bem como a garantia da

sua evolucéo tecnoldgica;
Il - ampliacdo da oferta de servicos digitais;
lll - aproximagéo entre o Poder Legislativo Municipal e o cidad&o;

IV - uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusao

diminuindo as desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de

atendimento ao cidadao.

Art. 3° Os 6rgdos internos da Céamara Municipal de Divina Pastora

coordenardo o estudo para a ampliacao dos servicos digitais publicos.

Art. 4° A Camara Municipal de Divina Pastora podera criar instrumentos
para desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessarias a

transformacao digital, com o objetivo de:

| - criar e avaliar estratégias e conteudos para o desenvolvimento de

competéncias para a transformacao digital entre seus servidores;

Il - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para
a colaboragéo entre seus servidores e cidad&os no desenho de solugdes focadas na

transformacao digital.
Art. 5° As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo GDCMV serao

manifestadas através de ferramentas e servicos digitais de intera¢do com o cidadao e

entidades externas.
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Art. 6° Caberd ao GDCMV:

| - manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicagdes de

interesse publico;

Il - monitorar e implementar acdes de melhoria dos servigos publicos
prestados, com base nos resultados da avaliacdo de satisfacdo dos usuarios dos

Servigos;

[l - integrar os servicos publicos as ferramentas de notificacdo aos

usuarios, de assinatura eletrdnica, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessarias quanto a apresentacdo, pelo usuario e entidades externas, de

informacgdes e documentos comprobatorios prescindiveis.

Art. 7° A Camara Municipal de Divina Pastora buscara oferecer aos
cidadaos a possibilidade de formular sua solicitacdo, sempre que possivel, por meio

eletrénico, através de suas plataformas oficiais.

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto na
Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados,

bem como o Regulamentos Interno da Camara Municipal de Divina Pastora.

Art. 9° Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestacédo

digital de servicos publicos:

| - sempre que possivel, gratuidade no acesso as solu¢cbes de Governo
Digital em uso pela Camara Municipal de Divina Pastora;
Il - padronizacdo de procedimentos referentes a utilizacdo de formularios,

de guias e de outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;
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[l - recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das

solicitacdes apresentadas.

Art. 10 O Programa GDCMYV devera promover suas ferramentas digitais a

entidades externas, tendo em consideracéo:
| - a interoperabilidade de informacdes e dados sob sua gestéo, respeitadas
as restricoes legais, os requisitos de seguranca da informagdo e comunicacao, as

limitacGes tecnolodgicas e a relacdo custo-beneficio da interoperabilidade;

Il - a protecdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente,

especialmente a Lei Federal n° 13.709, de 2018.

Art. 11 Os servicos digitais publicos disponiveis e em operacado sao 0s

seguintes:

| - Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Divina Pastora;

Il - Legislagcdo Municipal;

lll - TransmissBes web ao vivo das Sessbes Legislativas;

IV - E-malil e redes sociais oficiais da Camara Municipal de Divina Pastora,;

V - Sistema web de Ouvidoria - e-OUV;

VI - Sistema Eletronico do Servico de Informagdes ao Cidadao - e-SIC;

VII - Sistema de Controladoria Interna do Legislativo da Camara Municipal

de Divina Pastora;
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VIII - Acesso ao Radar de Transparéncia Publica;

IX - Registro de Comissoes;

X - Registro de Sessbdes Plenérias;

XI - Registro de Mocbes de Aplausos;

Xll - Pesquisa de Satisfagdo do Usuario;

Xl - Indicagao Cidada;

XIV - Fale com o Vereador.

Art. 12 Os servicos digitais a serem implementados em até 90 (noventa)

dias ap0s o inicio da vigéncia desta Resolucao serao:

| - Formulario Eletrénico de Sugestdes de Leis pelo cidadao;

[l - Mural Eletrénico da Camara Municipal de Divina Pastora;

[ll - Enquetes sobre projetos em tramitacéo.

Art. 13. Esta Resolucdo entra em vigor na data da sua publicacéo oficia,

revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Divina Pastofa, 26

W -
Camara de Divin@Pastora

Carlos Augusto S, de Jests
CARLOS AUGE=@SIQUEIRA

PRESIDENTE

JESUS
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